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“Aquest Informe pretén discernir la
posicio juridica del responsable del
tractament, I'encarregat i el DPD
aclarint en que consisteix cada figura.

En concret, al llarg del present Butlleti
es posa l'accent en dues qiiestions
principals: en la condicio de responsable
del tractament de les dades de caracter
personal; aixi com en la independéncia
del DPD en el si de I'organitzacio del
responsable del tractament.”
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INTRODUCCIO

El Gabinet Juridic de I'Agencia Espanyola de Proteccio de
Dades (d'ara en avant, AEPD) va emetre a la fi del passat
mes de maig |'Informe 0038/2023 que dona resposta a
diverses qliestions suscitades en relacié amb la posicio
juridica i funcions del Delegat de Proteccié de Dades
(d'ara en avant, DPD).

Malgrat el que poguera semblar a primera vista, les
qlestions sobre les quals es pronuncia el Gabinet Juridic
son molt rellevants per a I'estatut juridic del DPD.

Aquest Informe pretén discernir la posicié juridica del
responsable del tractament, l'encarregat i el DPD
aclarint en qué consisteix cada figura. En concret, al llarg
del present Butlleti es posa I'accent en dues qliestions
principals: en la condicié de responsable del tractament
de les dades de caracter personal; aixi com en la
independéncia del DPD en el si de I'organitzacié del
responsable del tractament.

Aixi mateix, s'ha posat de manifest que el compliment
del principi de responsabilitat proactiva i de les
obligacions que deriven del mateix requereix
I'existéencia d'una posicié dins de les empreses que
assumisca la carrega del manteniment de politiques,
registres i evidencies que acrediten compliment.
L'informe juridic ara publicat confirma la important del
DPD en aquest sentit, quan indica que qui ocupa tal
carrec “esta cridat a exercir un paper fonamental dins
del nou model de responsabilitat proactiva”.

La lectura de l'informe del Gabinet Juridic de I'AEPD permet
identificar, entre altres, les seglients qliestions rellevants:
1) la posicié del DPD en relacié amb el tractament de dades
personals; 2) la prohibicié d'assignar responsabilitats al
DPD que impliguen un conflicte d'interés; i 3)
I'enquadrament del DPD dins de ['organitzacié del
responsable.
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“La correcta interpretacio de I'article 5
de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, des
de la perspectiva de la proteccio de
dades personals, requereix identificar
com a responsable del tractament a

l'entitat o organisme obligat per la llei
a disposar d'un Sistema intern
d'informacio, sense perjudici que les
decisions necessaries per a la seua
correcta implantacio hagen d'adoptar-
se pel corresponent organ
d'administracio o organ de govern”.
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CONDICIO DE RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT DE LES DADES DE CARACTER
PERSONAL

D'acord amb en l'article 5.1 de la Llei 2/2023:

“L'organ d'administracié o organ de govern de cada
entitat o organisme obligat per aquesta llei sera el
responsable de la implantacié del Sistema intern
d'informacio, previa consulta amb la representacio legal
de les persones treballadores, i tindra la condicio de
responsable del tractament de les dades personals de
conformitat amb el que es disposa en la normativa sobre
proteccid de dades personals”.

En una primera interpretacid literal de la disposicio, aixo
suposaria atribuir la condicié de responsable del tractament,
per exemple, a nivell de la Diputacid o Ajuntament, a la Junta
de Govern o, en el seu cas, al Ple.

No obstant aixo, I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades
(AEPD), a través de I'Informe Juridic N/REF: 0054/2023, ha
aclarit que “la condicié de responsable del tractament
correspondra a l'entitat o organisme obligat per la llei i no al
seu organ de govern, sense perjudici que en aquest ambit
siga una practica freqiient en I'elaboracio dels registres de les
activitats de tractament, la d'identificar com a responsable
del tractament a I'organ superior o directiu que ostenta les
corresponents competéncies, contribuint, d'aquesta manera,
a facilitar la identificacio de I'organ administratiu que adopta
les corresponents decisions sobre el tractament de les dades
personals i I'exercici dels drets dels afectats, practica admesa
i sequida per aquesta Agéncia, pero sense que excloga la
condicio de responsable del tractament de ['entitat o
organisme corresponent”.
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“Per tant, la condicio de responsable de
tractament s'atribueix a la persona
juridic-publica, Diputacio o

Ajuntament”.
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Aixi, I'AEPD conclou que “La correcta interpretacio de
l'article 5 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, des de la
perspectiva de la proteccio de dades personals, requereix
identificar com a responsable del tractament a l'entitat o
organisme obligat per la llei a disposar d'un Sistema intern
d'informacid, sense perjudici que les decisions necessaries per
a la seua correcta implantaciéo hagen d'adoptar-se pel
corresponent organ d'administracid o organ de govern”.

Per tant, la condicié de responsable de tractament s'atribueix
a la persona juridic-publica; en el nostre exemple, la
Diputacid o Ajuntament. Davant aquesta autoritat de control,
Agencia Espanyola de Proteccid de Dades, la Diputacié o
I'Ajuntament és el subjecte d'obligacions i responsabilitats en
proteccié de dades de caracter personal. En cas hipotétic
d'obertura de procediment sancionador, per infraccid
relativa al tractament de dades personals del sistema intern
d'informacio, s'efectuara contra la persona juridic-publica,
Diputacid o Ajuntament.
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“Reforgar els recursos dedicats a
assegurar el complint de la normativa
en mateéria de privacitat i proteccio de

dades mitjangant un canvi
d'organitzacio basat en (i) la separacio
de les funcions de gestio o govern de la
privacitat i proteccio de dades, que li
correspon com a responsable i
encarregada del tractament, de la
funcio d'assessorament i supervisio
encomanada al DPD, i en (ii) la creacio
d'un nou lloc de Responsable de
Privacitat i Proteccio de Dades integrat
en la linia jerarquica de l'entitat que
assumeix totes les funcions
especialitzades en materia de proteccio
de dades que no son les funcions
propies del lloc de DPD que estableixen
el RGPD i la LOPDGDD”.
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FUNCIONS DEL DPD

Partint de la diferenciacio entre les funcions decisories,
qgue correspon al responsable o encarregat, i les
assessores i supervisores del DPD, I'AEPD ha definit,
sobretot, les d'aquest ultim, davant la consulta feta per
una entitat.

L'AEPD manifesta que correspon a l'entitat consultant,
com a responsable dels tractaments de dades personals i,
en el seu cas, encarregada del tractament, establir
I'organitzacié que estime més adequada, en virtut de la
seua autonomia organitzativa, per al millor compliment
de les seues obligacions, respectant les funcions
assessores i supervisores propies del DPD.

Sobre la base d'aixo, I'AEPD considera que és conforme a
legislacié en materia de proteccid de dades i privacitat el
canvi d'organitzacié proposat per I'entitat consultant, que
separa d'una manera clara el desenvolupament de les
funcions que corresponen al DPD del desenvolupament
de les funcions que corresponen al responsable o
encarregat del tractament.

Igualment, I'AEPD considera conforme la distribucié de
funcions proposada mitjangcant la doble llista de
competencies, que concreta el canvi d'organitzacid que
separa per materies les funcions propies del lloc del DPD
de les funcions propies del nou lloc de responsable de
privacitat i proteccid de dades, garantint que el DPD
participe de manera adequada i en temps oportu en totes
les gliestions relatives a la proteccid de dades personals.

En concret, el model vistiplau per I'AEPD i dut a terme per
la Direccié de I'entitat consultant suposa la necessitat de
reforcar els recursos dedicats a assegurar el complint de
la normativa en materia de privacitat i proteccié de dades
mitjangant un canvi d'organitzacid basat en (i) la separacio
de les funcions de gestid6 o govern de la privacitat i
proteccié de dades, que li correspon com a responsable i
encarregada del tractament, de la funcié d'assessorament
i supervisié encomanada al DPD, i en (ii) la creacio d'un
nou lloc de Responsable de Privacitat i Proteccié de Dades
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“Es proposa una descripcio de la
distribucio de funcions entre el DPD i

el Responsable de Privacitat i
Proteccio de Dades mitjangcant un
sistema de doble llesta”
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integrat en la linia jerarquica de I'entitat que assumeix
totes les funcions especialitzades en materia de proteccié
de dades que no son les funcions propies del lloc de DPD
gue estableixen el RGPD i la LOPDGDD.

L'entitat consultant inclou una descripcié de la distribucié
de funcions entre el DPD i el Responsable de Privacitat i
Proteccié de Dades mitjancant un sistema de doble llesta.
En aquest sentit, correspondrien al DPD les seglients
funcions:

e Donar assessorament i suport als diferents llocs
de treball dins de |'organitzacié que realitzen
funcions de coordinaci6 o que tinguen
responsabilitat funcional en matéria de proteccid
de dades i privacitat.

e Elaborar, mantindre actualitzada i controlar les
evidencies de compliment de proteccié de dades.

e Canalitzar i detectar normes i estandard i realitzar
el mapa de compliment en privacitat i la gestié de
jurisdiccions implicades.

e Assessorar en els processos de revisié i supervisio
i acreditacié / certificacio.

e Assessorar en els processos de EIPD.

e Assessorar sobre les activitats de formacid
internes quines activitats de formacié internes
proporcionar al personal o als directius
encarregats de les activitats de proteccid de
dades.

e Assessorament i seguiment incidents privacitat.

e Gesti6 de reclamacions, queixes i consultes,
col-laborant amb els departaments interns.

e Col-laboracioé en la preparacié documental per a
Comité de Direccid.

e Assessorar sobre quins ambits han de ser objecte
d'una auditoria de proteccié de dades interna o
externa.

e Col-laborar, amb veu, pero sense vot, en les
reunions de Comités, Comissions, Grups de
Treball internes i/o externes.
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Les funcions atribuides al Responsable de privacitat i
proteccié de dades son les seglients:

e Realitzar un monitoratge amb Ila recollida i
canalitzacié dels KPI'S.

e Realitzar els processos de Gestié de Riscos en
Privacitat i col-laborar amb els processos d'altres
sistemes.

e Realitzar els processos de EIPD.

e Preparaci6 i seguiment de la formacio i
conscienciacié en materia de privacitat.

e Gestid i seguiment incidents de privacitat.

“l 'AEPD considera conforme amb la e Gestid de tercers, coordinacid i seguiment dels
. G oz . termes i obligacions relacionats amb privacitat.
normativa la distribucio de funcions & P
proposada mitjangant la doble llista de col-laborar en les reunions de Comités,
competeéncies, que concreta el canvi Comissions, Grups de Treball internes i/o
d'organitzacio que separa per materies les externes.
funcions propies del lloc del DPD de les e Gestio de les auditories internes o externes que la
funcions propies del nou lloc de Direccid decidisca posar en marxa.

e Preparacié documental per a Comité de Direccid,

responsable de privacitat i proteccio de
dades, garantint que el DPD participe de
manera adequada i en temps oportu en
totes les qiiestions relatives a la proteccio
de dades personals”.
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“L'AEPD assenyala que la necessitat de
rendir comptes directament al més alt
nivell jerarquic, aixi com aqueix suport
que ha de prestar l'alta direccio, no
implica necessariament que el DPD haja
de dependre directament del maxim
organ de direccio o administracio, sino
que podra dependre d'altres organs
sempre que tinga el nivell adequat dins
de I'estructura del responsable o
encarregat per a permetre-li l'adequat
exercici de les seues funcions i es
garantisca la seua independeéncia
funcional i I'abséncia de conflictes
d'interés”
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POSICIO | INDEPENDENCIA DEL DPD

Seguint la linia dels pronunciaments del Tribunal de
Justicia de la Unid Europea en la Senténcia de 22 de juny
de 2022, assumpte C-534/20, Cas Leistritz AG contra LH i
en la Senténcia de 9 de febrer de 2023, assumpte C-
453/21 Cas X-FAB Dresden GmbH & Co. KG contra FC,
I'AEPD sosté que la qliestié de I'enquadrament del DPD
dins de l'estructura del responsable és igualment una
glestio organitzativa que pot adoptar-se Iliurement pel
responsable o encarregat del tractament, amb I'Unic limit
de respectar la independencia funcional del DPD, que
exigeix que el DPD no reba cap instruccié pel que fa a
I'acompliment de les seues funcions i rendisca comptes
directament al més alt nivell jerarquic del responsable o
encarregat del tractament.

Tal com indiquen les Directrius sobre els delegats de
proteccié de dades en analitzar els recursos necessaris
que han de facilitar-se al DPD per a I'acompliment de les
seues funcions, s'ha de tindre també en compte un
“suport actiu a la labor del DPD per part de I'alta direccié
(al nivell del consell d'administracid)”.

No obstant aixo, I'AEPD assenyala que la necessitat de
rendir comptes directament al més alt nivell jerarquic, aixi
com aqueix suport que ha de prestar l'alta direccié, no
implica necessariament que el DPD haja de dependre
directament del maxim organ de direccié o administracio,
sind que podra dependre d'altres organs sempre que
tinga el nivell adequat dins de I'estructura del responsable
0 encarregat per a permetre-li I'adequat exercici de les
seues funcions i es garantisca la seua independeéencia
funcional i I'abséncia de conflictes d'interés.

Per conseglient, I'AEPD estima conforme a la legislacié en
materia de proteccié de dades que el lloc de DPD depenga
d'un lloc de I'Alta Direcci6 de I'entitat consultant, que sén
posats que depenen directament del President i els
titulars del qual sén nomenats i cessats pel Consell
d'Administracié i, en particular, de la Secretaria del
Consell, que no té assignades funcions executives.
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“L'AEPD apunta que la necessitat de
garantir la independéncia funcional del
DPD i la proteccio que al mateix se li
dispensa no afecta altres qiiestions
derivades de la relacio laboral que el
DPD pot tindre amb el responsable o
encarregat, ja que aquesta

independéncia unicament aconsegueix,
com ha assenyalat el TIUE, a
l'acompliment de les seues funcions
com DPD, no podent rebre cap
instruccio pel que fa a I'acompliment de
les seues funcions”.
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Tot aix0 sense perjudici que haja de garantir-se la rendicié
de comptes directament al més alt nivell jerarquic, bé en
casos concrets que per la seua importancia aixi ho
requerisquen, bé mitjancant Il'elaboracié d'un informe
anual de les activitats del DPD, tal com recull les Directrius
sobre delegats de proteccié de dades.

Sense perjudici de l'anterior, I'AEPD apunta que la
necessitat de garantir la independeéncia funcional del DPD
i la proteccidé que al mateix se li dispensa no afecta altres
glestions derivades de la relacié laboral que el DPD pot
tindre amb el responsable o encarregat, ja que aquesta
independéncia Unicament aconsegueix, com ha
assenyalat el TIUE, a I'acompliment de les seues funcions
com DPD, és a dir, a la supervisio del compliment de les
disposicions del Dret de la Unié o del Dret dels Estats
membres en materia de proteccid de dades i de les
politiques del responsable o de I'encarregat del
tractament en matéria de proteccié de dades personals,
no podent rebre cap instruccid pel que fa a I'acompliment
de les seues funcions.

Per aix0, I'empresari conserva els poders que li atorga la
normativa laboral per a I'adequat compliment i control del
contracte de treball, que només es veuen modulats en la
mesura necessaria per a garantir la independéncia
funcional del DPD, podent exercir-los dins del respecte a
aquesta independéncia i de manera que la mateixa no es
veja perjudicada i tenint en compte que, conforme a
I'article 36.2 de la LOPDGDD el DPD no podra ser remogut
ni sancionat pel responsable o I'encarregat per exercir les
seues funcions llevat que incorreguera en dol o
negligencia greu en el seu exercici.
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“La figura del DPD esta cridada a exercir
un paper fonamental en el compliment
del RGPD, realitzant una funcio de
naturalesa assessora i supervisora, aixi
com facilitant les relacions amb les

autoritats de control actuant com a
intermediari, devent el responsable i
l'encarregat facilitar-li els recursos
necessaris per a I'acompliment
d'aquestes funcions”
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OBLIGACIO DEL DPD D'INFORMAR EL
RESPONSABLE O ENCARREGAT DE LES
ACTUACIONS REALITZADES EN L'EXERCICI
LES SEUES FUNCIONS

Es consulta davant I'AEPD si el DPD ve obligat a informar
el responsable o encarregat sobre actuacions realitzades
en I'ambit de les seues funcions, com les seglients:

e Informar el responsable de la decisié d'elevar
consulta a I'Agéncia Espanyola de Proteccié de
Dades.

e Informar el responsable de les consultes elevades
a I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades i de
la seua resposta.

e Informar el responsable quan sollicita
['assessorament de consultors externs que el
responsable ha contractat per a permetre al
Delegat de Protecci6 de Dades I'adequat
desenvolupament de les seues funcions i del
contingut d'aquest assessorament.

e Informar al responsable de las consultas recibidas
por el Delegado de Proteccion de Datos y de su
respuesta.

e Informar al responsable de los criterios (dando
vista de los documentos que incorporan tales
crite-rios) que aplica en sus funciones de
asesoramiento y control, tales como los criterios
para valorar evaluacion y seguimiento de riesgos
o los analisis de impacto.

e Informar el responsable de la documentacidé que
guarda per a acreditar el compliment de la
normativa en matéria de privacitat i proteccié de
dades.

En resposta a aquesta consulta, I'AEPD assenyala que la
figura del DPD esta cridada a exercir un paper fonamental
en el compliment del RGPD, realitzant una funcié de
naturalesa assessora i supervisora, aixi com facilitant les
relacions amb les autoritats de control actuant com a
intermediari, devent el responsable i I'encarregat
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“El DPD ha de facilitar als responsables
i encarregats del tractament tota la
informacio derivada de I'exercici de les
seues funcions que els mateixos
precisen per al compliment de les seues
obligacions, tenint en compte que el
criteri del DPD no és vinculant, si bé el

responsable o l'encarregat hauran de
documentar els motius pels quals no
segueixen el consell del DPD, la qual
cosa requereix, inexorablement,
conéixer l'actuacio desenvolupada pel
DPD”.

de Valéncia | i Seguretat de la Informacié

facilitar-li els recursos necessaris per a l'acompliment
d'aquestes funcions. Pero, en tot cas, son el responsable
o l'encarregat del tractament els que continuen sent
responsables del compliment de la normativa de
proteccié de dades, havent de ser capaces de demostrar
aquest compliment.

En conseqliéncia, el DPD ha de facilitar als responsables i
encarregats del tractament tota la informacié derivada
de l'exercici de les seues funcions que els mateixos
precisen per al compliment de les seues obligacions,
tenint en compte que el criteri del DPD no és vinculant, si
bé el responsable o I'encarregat hauran de documentar
els motius pels quals no segueixen el consell del DPD, la
qual cosa requereix, inexorablement, conéixer I'actuacié
desenvolupada pel DPD.
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“El DPD ha de facilitar als responsables
i encarregats del tractament tota la
informacio derivada de I'exercici de les
seues funcions que els mateixos
precisen per al compliment de les seues
obligacions, tenint en compte que el
criteri del DPD no és vinculant, si bé el

responsable o l'encarregat hauran de
documentar els motius pels quals no
segueixen el consell del DPD, la qual
cosa requereix, inexorablement,
conéixer l'actuacio desenvolupada pel
DPD”.

de Valéncia | i Seguretat de la Informacié

OBLIGACIO DEL DPD D'ELEVAR UNA
CONSULTA A I'AEPD A REQUERIMENT DEL
RESPONSABLE O ENCARREGAT

Es consulta també a I'AEPD si el DPD esta obligat a elevar
una consulta a I'AEPD quan aixi ho requerisquen el
responsable o |'encarregat o si, per contra, compta amb
autonomia per a decidir no elevar-la i si, en aquest ultim
cas, el DPD esta obligat a comunicar aquesta decisié al
responsable o encarregat del tractament i si aquesta
comunicacié ha de ser motivada.

En resposta a aquesta consulta, el Gabinet Juridic de
I'AEPD considera que, si bé el responsable o encarregat no
pot instruir al DPD sobre la necessitat de consultar a
l'autoritat de control, i la Instruccié 1/2021 contempla
com a regla general que les consultes es formalitzen pel
DPD, en el cas excepcional en el qual davant una qliestié
rellevant en materia de proteccié de dades personals que
tinga abast general i no existisca un criteri previ de I'AEPD
i enla qual el responsable o encarregat discrepe del criteri
del seu DPD i tinguen raons fundades per a considerar que
el mateix no s'ajusta a la normativa sobre proteccié de
dades personals, podria formular-se la consulta a aquesta
AEPD directament pel propi responsable o encarregat.
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“Ha de garantir-se la participacio en la
mateixa del DPD, havent de sol-licitar-
se el seu informe. Pero aquest informe
no és vinculant, per la qual cosa el
responsable o encarregat pot apartar-

se d'aquest, sempre que respecte les
obligacions que liimposa el RGPD”,

de Valéncia | i Seguretat de la Informacié

NECESIDAD DE QUE EL DPD INFORME
FAVORABLEMENTE PARA IMPLANTAR UN
CAMBIO DE ORGANIZACION
RELACIONADO CON SUS FUNCIONES

En relacid amb aquesta qulestid, I'AEPD considera que es
tracta d'un canvi sobre la propia organitzacid per a
I'adequat compliment de la normativa sobre proteccié de
dades personals en I'ambit de I'entitat consultant, per la
qual cosa ha de garantir-se la participacié en la mateixa
del DPD, havent de sol-licitar-se el seu informe. Pero
aquest informe no és vinculant, per la qual cosa el
responsable o encarregat pot apartar-se d'aquest, sempre
que respecte les obligacions que li imposa el RGPD
respecte del nomenament, posicié i tasques del DPD, sent
convenient que documente adequadament els motius
pels quals s'aparta del criteri del DPD en aquells aspectes
informats desfavorablement per aquest.
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MATERIAL COMPLEMENTARI

Informe 0038/2023 del Gabinet
juridic de I'AEPD en relacié amb
la posiciod juridica i funcions del
DPD en aquest enllac.

Llei 2/2023, de 20 de febrer,
reguladora de la proteccié de les
persones que informen sobre
infraccions normatives i de lluita
contra la corrupcid en aguest
enllac.

Informe Juridic N/REF:
0054/2023 de I'AEPD en aquest

enllac.

Directrius sobre els delegats de
protecci6 de dades (DPD) del
Grup de Treball de I'art. 29 en

aguest enllac.

| DIRIGIT A DELEGATS, RESPONSABLES | ESPECIALISTES EN

D | Diputacioé
|

- . Protecci6 de Dades
de Valéncia

i Seguretat de la Informacié

NOTICIES

Les autoritats en proteccié de dades publiquen diverses
noticies d'interés:

1. L'AEPD llanca una nova versié de Gestiona per a
ajudar a gestionar tractaments i realitzar analisis
de riscos i avaluacions d'impacte:

e Suposa una profunda transformacié de l'eina
original, permetent gestionar el Registre
d'Activitats de Tractament d'una entitat amb
fins a 500 tractaments, també de diferents
entitats.

e A més, inclou funcions per a identificar els
factors de risc per als drets i llibertats de les
persones les dades de les quals es tracten,
afegint per a cada risc especific suggeriments
sobre les mesures que podrien gestionar-lo.

e Emmagatzema i tracta localment la informacio
de I'entitat i permet generar informes de gestié.

Consulta la publicacié en aquest enllac.

2. L’APDCAT obri expedient informatiu pel ciberatac
a I'Hospital Clinic i les seues entitats vinculades.

La directora de I'Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades
(APDCAT), Meritxell Borras, ha informat en el Parlament
que I'Autoritat ha obert expedient informatiu pel
ciberatac que va comportar la filtracié de milers de dades
de persones usuaries del servei de salut. En aquest sentit,
Borras ha assegurat que la APDCAT treballa a determinar
si aquestes entitats tenien préviament implementades
les mesures tecniques i organitzatives apropiades per a
garantir un nivell de seguretat adequat al risc que
comportava aquest tractament de dades, tenint en
compte el seu volum i categoria, atés que s'inclouen
dades especialment sensibles i protegits per la norma.

Consulta la publicacié en aquest enllac.
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https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/aepd-lanza-nueva-version-gestiona
https://apdcat.gencat.cat/es/sala_de_premsa/notes_premsa/noticia/Memoria-activitats-2022-parlament
https://www.aepd.es/es/documento/2023-0038.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-4513
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-4513
https://www.aepd.es/es/documento/2023-0054.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/2023-0054.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/wp243rev01-es.pdf
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